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CERTIFICAT DE GARANȚIE 
 

TIP PRODUS: SUPAPA DE SENS CU OBTURATOR DE ALAMA 1102  

MODEL / MARCĂ: 679606, 679607, 679608, 679609 / EVOSANITARY 

 
Următoarele date se completează de către vânzător: 

 
Data vânzării: 

............................................................... 

Vândut prin magazinul: 

............................................................... 

Factura nr. / bon fiscal nr.: 
............................................................... 

Adresa magazinului: 
............................................................... 

Acest produs nu este proiectat pentru uz industrial. 

Termen de garanție legală pentru persoane fizice: 30 zile. 

Termen de garanție comercială pentru persoane juridice 30 zile. 

Durată medie de utilizare: 12 luni. 

Condiții de acordare a garanției: 

- garanția se acordă exclusiv pentru defecte și vicii ascunse de fabricație; 

- la predarea în unitatea de service, produsul trebuie să fie însoțit de prezentul certificat de 

garanție având toate rubricile completate și de factura fiscală sau bonul fiscal care atestă 

cumpărarea produsului; atât certificatul de garanție, cât și factura fiscală 

sau bonul fiscal trebuie prezentate în original; 
- datele înscrise în prezentul certificat la momentul cumpărării trebuie să corespundă cu 

datele înscrise pe eticheta produsului și pe factura fiscală sau bonul fiscal, fără modificări 

și corecturi; 

- defecțiunile cauzate de transport și manipulare necorespunzătoare, deteriorări în urma 

acțiunilor mecanice și/sau termice și expunerea la agenți chimici corozivi nu fac obiectul 

garanției; 

- defecțiunile cauzate de suprasolicitarea produsului sau folosirea în alte scopuri decât cele 

pentru care produsele sunt destinate și/sau folosirea necorespunzătoare nu fac obiectul 

garanției. 

- produsul trebuie să fie utilizat doar împreună cu accesorii și consumabile compatibile, în 

stare bună de funcționare; eventualele defecțiuni cauzate de folosirea unor accesorii și 

consumabile incompatibile și/sau deteriorate, nu fac obiectul garanției; 

- defecțiunile cauzate de montaj și/sau instalare defectuoase ale produsului nu fac obiectul 

garanției; 

- produsul trebuie să fie depozitat conform instrucțiunilor care însoțesc produsul; 

eventualele defecțiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garanției. 

-  
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                                       CERTIFICAT DE GARANTIE  

                             INFORMAREA CONSUMATORULUI  
Prezentul certificat constituie atestarea legala a indeplinirii de catre produsul mentionat in prezentul 
certificat a conditiilor de calitate, in conformitate cu legislatia in vigoare: OUG 140/2021 modificata de 

Legea 205/2023, OG 21/1992, OG 58/2000, Codul Consumului 296/2004.  

Drepturile consumatorului sunt asigurate conform legislatiei in vigoare si nu sunt afectate de prezentul 
certificat de garantie. Consumatorul are dreptul la masuri corective din partea vanzatorului, fara costuri, in 

caz de neconformitate a produsului. Masurile corective respective nu sunt afectate de garantia comerciala. 

In cazul aparitiei sau depistarii lipsei de conformitate a produsului pe parcursul duratei medii de utilizare 
mentionate mai jos, consumatorului ii este garantata aducerea la conformitate a produsului prin reparare 

sau inlocuire.  
Termenul de aducere la conformitate a produsului este de maxim 15 zile calendaristice, incepand din 

momentul in care consumatorul a adus la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate.  

In cazul in care neconformitatea este remediata prin reparatie, termenul  prevazut initial in certificatul de 
garantie se prelungeste automat cu timpul de nefunctionare al produsului, din momentul la care a fost 

adusa la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate pana la predarea efectiva a produsului in stare de 

utilizare normala catre consumator.  
Produsul care inlocuieste produsul defect in cadrul termenului de garantie din cauza lipsei de conformitate 

va beneficia de un nou termen de garantie care curge de la data inlocuirii produsului defect.  

Conform conditiilor prezentului certificat, produsul aflat in perioada de garantie mentionata mai jos este 
adus la conformitate fara costuri pentru client.  

 LISTA UNITATILOR DE SERVICE AUTORIZATE  

1. HGT Glina: Intrarea Abatorului, nr. 1A, Glina, jud. Ilfov, service.hq@honest.ro;  

2. HGT Brasov: str. Zizinului, nr. 113, Brasov, jud. Brasov, service.bv@honest.ro;  

3. HGT Cluj: str. Constructorilor, nr. 25, Apahida, jud. Cluj, service.cj@honest.ro;  

4. HGT Dolj: bd. Aviatorilor, nr. 84, Ghercesti, jud. Dolj, service.dj@honest.ro;  

5. HGT Iasi: Calea Chisinaului, nr. 31, Iasi, jud. Iasi, service.is@honest.ro;  

6. HGT Timis: DJ691, km 8+775/A, Giarmata, jud. Timis, service.tm@honest.ro.  

7. HGT Braila: str. Gheorghe Avramescu, nr. 21, Braila, jud. Braila, service.br@honest.ro  

 PROCEDURA DE APLICARE A GARANTIEI COMERCIALE  
In cazul depistarii unei neconformitati, consumatorul aduce la cunostinta acest lucru vanzatorului sau 
apeleaza direct SC HONEST GENERAL TRADING SRL la numarul de telefon 0800 008 008 sau la 

adresa  de e-mail suport@honest.ro. SC HONEST GENERAL TRADING SRL se ocupa de transportul 

produsului de la client la o unitate autorizata de service, aducerea la conformitate si transportul produsului 
inapoi catre client. Transportul si reparatia, in conditiile prezentului certificat de garantie se realizeaza fara 

costuri pentru client. Va rugam sa ambalati produsul si documentele insotitoare astfel incat sa nu sufere 

deteriorari in timpul transportului.  SC HONEST GENERAL TRADING SRL nu isi asuma raspunderea 
pentru defecte aparute in timpul transportului din cauza ambalarii necorespunzatoare 
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CERTIFICATE OF 

GUARANTEE 
 

TYPE PRODUCT: VALVE OF SENSE WITH SHUTTER OF BRASS 

1102 MODEL / BRAND: 679606, 679607, 679608, 679609 / 

EVOSANITARY 

 

The following DATA it complete by by seller: 

 
Date sale: 

.............................................................. 

Sold by the store: 

.............................................................. 

Invoice no. / bill tax no.: 
.............................................................. 

address : 
.............................................................. 

This product not is designed for industrial use . 

Legal warranty period for individuals: 30 days. 

Commercial warranty period for legal entities: 30 days. 

Average useful life: 12 months. 

 

Terms of AWARD A warranty: 

- GUARANTEE it GRANTED exclusive for FAULTS and vices hidden of production; 

- TO teaching in uNIT of service, the product must saddle OR follow of present certificate 

warranty certificate with all the fields completed and the tax invoice or receipt certifying  

the purchase of the product; both the warranty certificate and the tax 

invoice or receipt must be presented in original; 
- the data entered in this certificate at the time of purchase must correspond to the data 

entered on the product label and on the tax invoice or tax receipt, without changes or 

corrections; 

- defects caused by improper transport and handling, damage due to mechanical and/or 

thermal actions and exposure to corrosive chemical agents are not covered by the 

warranty; 

- Defects caused by product overload or use for purposes other than those for which the 

products are intended and/or improper use are not covered by the warranty. 

- the product must only be used with compatible accessories and consumables, in good 

working order; any malfunctions caused by the use of incompatible and/or damaged 

accessories and consumables are not covered by the warranty; 

- defects caused by faulty assembly and/or installation of the product are not covered by the 

warranty; 

- The product must be stored according to the instructions accompanying the product; any 

defects caused by failure to comply with them are not covered by the warranty. 

-  
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                        WARRANTY CERTIFICATE 
                                    

 
 

This warranty certificate is issued in accordance with Directive (EU) 2019/771 and applicable 
national laws of EU Member States. 
 
LEGAL RIGHTS: 

The consumer benefits from a minimum 2-year legal guarantee of conformity. 
In case of lack of conformity, the consumer is entitled to: repair, replacement, proportional price 
reduction, 
contract termination. 
These rights are free of charge and not affected by any commercial warranty. 
 
REMEDY: 
The seller shall bring the goods into conformity within a reasonable time and without significant 
inconvenience 
to the consumer. 
All costs are borne by the seller. 

 

PROCEDURE Contact: 
In case of detection of a non-conformity, the consumer informs the seller or directly calls SC 
HONEST 
GENERAL TRADING SRL  
Email: suport@honest.ro 
Phone: +40 800 008 008 
 
VALIDITY: 
Valid across all EU Member States.client. 
 

Please pack the product and accompanying documents so that they do not suffer damage during 
transport.  
SC HONEST GENERAL TRADING SRL does not assume responsibility for defects that occur 
during 

transportation due to improper packaging. 
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                                      BIZONYÍTVÁNY OF GARANCIA 
TÍPUS TERMÉK: SZELEP OF ÉRZÉK VEL REDŐNY OF SÁRGARÉZ 

1102 MODELL / MÁRKA: 679606, 679607, 679608, 679609 / 

EVOSANITARY 
A következő ADAT azt befejezve által eladó: 

 
Dátum eladás: 

.............................................................. 

Eladott által a bolt: 

.............................................................. 

Számla nem. / számla adószám : 
.............................................................. 

cím : 
.............................................................. 

Ez termék nem van tervezett ipari felhasználásra . 

1. A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelettel összhangban a megfelelőségi jótállás minimális 

időtartama 

a következő: 

a) 10 000* forintot elérő, de 250 000* forintot meg nem haladó eladási ár esetén két év, 

b) 250 000* forint eladási ár felett három év. 

* A végső árat jelentik, azt, amelyik a számlán vagy a nyugtán szerepel. 

2. A kereskedelmi jótállási időszakot az (EU) 2025/1960 európai rendelettel összhangban 

alkalmazzák, és a kötelező GARAN címkén szerepel, ez a kiegészítő jótállási időszak. 

3. Jogi személyek esetében a megfelelőségi garancia 12 hónap. 

 

kifejezések a DÍJ Egy garancia: 

- GARANCIA azt MEGADOTT kizárólagos mert HIBÁK és satu rejtett a termelés; 

- CÍMZETT tanítás ban egység a szolgáltatás, a termék kell nyereg VAGY követni a 

jelenlegi bizonyítvány jótállási jegy minden kitöltött mezővel, valamint a termék 

megvásárlását igazoló adószámla vagy nyugta ; mind a jótállási jegyet, mind az 

adószámlát vagy nyugtát eredeti példányban kell bemutatni; 

 
- a vásárláskor ezen az igazoláson feltüntetett adatoknak meg kell egyezniük a termék 

címkéjén és az adószámlán vagy az adóbizonylaton feltüntetett adatokkal, változtatások 

és javítások nélkül; 

- A jótállás nem terjed ki a nem megfelelő szállítás és kezelés, a mechanikai és/vagy 

hőhatások, valamint a korrozív vegyi anyagoknak való kitettség okozta hibákra; 

- A jótállás nem terjed ki a termék túlterheléséből, a rendeltetésétől eltérő célú használatból 

és/vagy a nem rendeltetésszerű használatból eredő hibákra. 

- a terméket csak kompatibilis, jó működési állapotban lévő tartozékokkal és 

fogyóeszközökkel szabad használni; a nem kompatibilis és/vagy sérült tartozékok és 

fogyóeszközök használatából eredő meghibásodásokra a garancia nem vonatkozik; 

- A termék hibás összeszereléséből és/vagy telepítéséből eredő hibákra nem vonatkozik a 

garancia; 

- A terméket a mellékelt utasításoknak megfelelően kell tárolni; az ezek be nem tartásából 

eredő hibákra a garancia nem vonatkozik. 

-  
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                                             GARANCIAJEGY 
 

 
Ez a jótállási jegy az (EU) 2019/771 irányelvnek és az EU tagállamainak vonatkozó nemzeti 
jogszabályainak megfelelően került kiállításra. 
 
JOGI JOGOK: 
A fogyasztó legalább 2 év megfelelőségi garanciát élvez. 
Hibás teljesítés esetén a fogyasztó jogosult: javításra, cserére, arányos árengedményre, 
szerződésfelmondás. 
Ezek a jogok ingyenesek, és semmilyen kereskedelmi jótállás nem érinti őket. 
 
JOGORVOSLAT: 
Az eladó köteles az árut észszerű időn belül és jelentős kellemetlenség nélkül szerződésszerűvé 
tenni. 
a fogyasztónak. 
Minden költséget az eladó visel. 
 
ELJÁRÁS Kapcsolat: 
Megfelelőtlenség észlelése esetén a fogyasztó értesíti az eladót, vagy közvetlenül felhívja az SC 
HONEST-et. 
GENERAL TRADING SRL 
Email: suport_hu@honest.ro 
Telefon: +24-80-889-869 
 

ÉRVÉNYESSÉG: 
Érvényes az összes EU-tagállamban. Ügyfél. 
 

Kérjük, csomagolja be a terméket és a kísérő dokumentumokat úgy, hogy szállítás közben ne 
sérüljenek meg.  
Az SC HONEST GENERAL TRADING SRL nem vállal felelősséget a termék vagy szolgáltatás 
igénybevétele során felmerülő hibákért. 

szállítás a nem megfelelő csomagolás miatt. 

 

 


